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Politica de calidad, medio ambiente y seguridad de la informacién

La Confederacion Espafiola de Organizaciones Empresariales del Metal, CONFEMETAL, es la organizacion
empresarial cipula del Sector del Metal en Espana. En CONFEMETAL se agrupan 74 asociaciones que
representan un nuamero cercano a las 220.000 empresas, que emplean a mas de un millon y medio de
trabajadores y 320.000 auténomos, es decir, la Industria, el Comercio y los Servicios del Sector del Metal, tanto a
nivel territorial, con 40 asociaciones provinciales, como a nivel sectorial, con 34 asociaciones nacionales
representativas de las diversas ramas de actividad.

CONFEMETAL es una organizacion dedicada a prestar servicios a sus asociaciones y federaciones miembros,
asi como a las empresas y trabajadores del sector, mediante la aplicacién de la mejor tecnologia y experiencias
disponibles asegurando la calidad de nuestros servicios, minimizando la repercusion sobre el medio ambiente y
garantizando una correcta gestion de la seguridad de la informacion.

Es por ello, que CONFEMETAL ha decidido establecer, implementar y mantener un Sistema de Gestion,
considerandolo como un factor clave para el correcto desarrollo de la organizacion; conforme a los requisitos de
las normas UNE-EN-ISO 9001 (Sistemas de Gestion de la Calidad), UNE-EN ISO 14001 (Sistemas de Gestion
Ambiental. Requisitos con orientacion para su uso y UNE-EN-ISO 27001 (Sistemas de Gestion de Seguridad de
la Informacién), y que tiene como lineas estratégicas:

e Generar confianza y satisfaccion de nuestros asociados y demas partes interesadas con la dotacion de
un servicio que cumpla con las exigencias y especificaciones establecidas por las asociaciones y
federaciones, y con los requisitos legales aplicables en materia de calidad, medio ambiente, y seguridad de la
informacion y otros requisitos que CONFEMETAL suscriba.

o Establecer la mejora continua como objetivo permanente de la organizacion para cumplir con las
expectativas de los asociados y para prevenir, reducir y eliminar:

» Impactos ambientales y contaminacion sobre el medio ambiente derivado de nuestras actividades,
fomentando los principios de prevencion de la contaminacién y de desarrollo sostenible.

> Riesgos potenciales referentes a la seguridad de la informacién, asegurando el cumplimiento de la
confidencialidad, integridad, disponibilidad, legalidad y confiabilidad de la informacion dentro de la
organizacion, previendo los posibles defectos y posibles incidentes antes de que ocurran.

e Proporcionar formacién continua y adecuada a los empleados sobre las técnicas de gestion integradas
aplicadas en CONFEMETAL, con el fin de alcanzar los objetivos fijados por la organizacién, concienciando y
motivando a aquellos sobre la importancia de la implantacion y desarrollo de un Sistema Integrado de
Gestion.

o Definir, identificar e interrelacionar los procesos con los métodos y criterios para asegurar que se han
tenido en cuenta y se respetan todos los aspectos relativos a la calidad, el medio ambiente y la seguridad de
la informacién.

» Analizar los riesgos a los que esta expuesta la organizacion, y gestionarlos de la mejor forma posible
para alcanzar el nivel de riesgo aceptado por la Direccién.

¢ Revisar y adecuar la organizacion en materia de Proteccion de Datos Personales

o Revisar periddicamente el sistema de gestion mediante auditorias para verificar y evaluar el cumplimiento
de los objetivos y metas con el fin de mejorarlos y adecuarlos junto a esta Politica a las condiciones
cambiantes de la organizacién.

CONFEMETAL se compromete a aportar todos los medios necesarios para el desarrollo de esta Politica y a
divulgar la misma a todos los niveles de la organizacion y partes interesadas que tengan relacion con la
Confederacion
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